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INFORMATIVA GOOGLE WORKSPACE FOR EDUCATION

Gentili genitori e tutori,

l’Istituto Comprensivo di Moretta si avvale del software Google Workspace for Education
per fini didattici: studenti e famiglie sono invitati a utilizzare l’account personale Workspace
for Education per comunicare con i compagni e con gli insegnanti, per creare, condividere
e archiviare materiale didattico e per apprendere le competenze di cittadinanza digitale del
XXI secolo.
Tale scelta, consigliata dallo stesso Ministero dell’Istruzione, consente, in caso di
necessità, di garantire l’offerta formativa attraverso la Didattica Digitale Integrata e di
adempiere a tutte le attività istituzionali della scuola relative all’istruzione e alla formazione
degli alunni.
L’utilizzo degli account di Istituto è limitato ai soli fini didattici e attività e progetti ad essi
collegati; al termine del ciclo di studi o in caso di trasferimento, l’account verrà chiuso, con
conseguente perdita di tutti i dati in esso archiviati.
La responsabilità dell’utilizzo e della protezione (password) dell’account è dei genitori o
tutori.

Si precisa che il Titolare del trattamento dei dati è l’Istituto Comprensivo di Moretta
(contattabile al numero 0172 94214 o all’indirizzo mail cnic8300e@istruzione.it), nella
persona della Dirigente Scolastica reggente, legale rappresentante dell’Istituto, dott.ssa
Maniotti Paola.
Il responsabile della protezione dei dati è il dott. Federico Croso, contattabile al numero
telefonico 0163 035022 o all’indirizzo email dpo@gdprscuola.it.
Google Ireland Limited, con sede presso Gordon House, Barrow Street, Dublino 4, Irlanda
è Responsabile del trattamento dei dati personali comunicati della scuola
successivamente inseriti per l’utilizzo dei servizi di Google Workspace for Education ai
sensi della legge europea sulla protezione dei dati
(https://workspace.google.com/intl/it/terms/dpa_terms.html).
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Il presente documento descrive ciò che viene fornito a Google in relazione agli account e
in che modo Google raccoglie, utilizza e divulga le informazioni personali degli studenti
collegate a tali account.

Tramite i loro account Google Workspace for Education, gli studenti possono accedere e
utilizzare alcuni servizi e strumenti offerti da Google, tra i quali: Gmail, Classroom,
Documenti, Drive, Fogli, Presentazioni, Moduli, Jamboard. Sono stati disabilitati gli
strumenti e i servizi ritenuti potenzialmente rischiosi se utilizzati in modo non corretto o
controllato.

Nell'Informativa sulla privacy di Google Workspace for Education
(https://workspace.google.com/terms/education_privacy.html), Google fornisce
informazioni sui dati che raccoglie e su come utilizza e divulga le varie informazioni.
Si consiglia la lettura dell'intero documento, ma di seguito vengono indicate le risposte ad
alcune delle domande più frequenti e importanti.

Quali informazioni personali raccoglie Google?
Quando crea un account studente, l’Istituto Comprensivo di Moretta fornisce a Google
nome e cognome dell’alunno; non vengono trasmessi altri dati quali data o luogo di
nascita, residenza e simili. Google può raccogliere informazioni personali direttamente
dagli studenti, per esempio la foto del profilo aggiunta all'account Google Workspace for
Education.

Quando uno studente utilizza i servizi di Google, Google raccoglie anche le informazioni
basate sull'utilizzo di tali servizi, tra cui:

- informazioni sul dispositivo, ad esempio modello di hardware, versione del sistema
operativo, identificatori univoci del dispositivo e informazioni relative alla rete
mobile, incluso il numero di telefono;

- informazioni di log, tra cui dettagli di come un utente ha utilizzato i servizi Google,
informazioni sugli eventi del dispositivo e indirizzo IP (protocollo Internet)
dell'utente;

- informazioni sulla posizione ricavate tramite varie tecnologie, tra cui l'indirizzo IP,
GPS e altri sensori;

- numeri specifici delle applicazioni, come il numero di versione dell'applicazione;
- cookie o tecnologie analoghe utilizzate per acquisire e memorizzare le informazioni

relative a un browser o dispositivo, come la lingua preferita e altre impostazioni.

In che modo Google utilizza queste informazioni?
Nei Servizi principali di Google Workspace for Education, Google utilizza le informazioni
personali degli studenti per fornire, gestire e proteggere i servizi.
Google non pubblica annunci pubblicitari e non utilizza a scopi pubblicitari le informazioni
personali raccolte nei suddetti servizi.
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Google utilizza le informazioni personali degli studenti delle scuole Infanzia, Primaria e
Secondaria per mostrare pubblicità mirata?
No, per gli utenti Google Workspace for Education, Google non utilizza alcuna
informazione personale (o associata a un account Google Workspace for Education) per
mostrare annunci pubblicitari mirati nei Servizi principali o in altri servizi aggiuntivi a cui
l'utente ha eseguito l'accesso con un account Google Workspace for Education.

Gli alunni possono condividere informazioni con altre persone utilizzando l'account Google
Workspace for Education?
L’Istituto, al fine di garantire una didattica collaborativa sicura, consente agli studenti di
condividere informazioni e materiali con gli altri utenti del dominio (studenti e docenti di
dell’Istituto).
Gli account degli alunni sono chiusi e non possono ricevere o inviare a domini esterni a
quello dell’Istituto comprensivo di Moretta (istitutocomprensivomoretta.it). Questo
accorgimento ha lo scopo di tutelare gli alunni dai pericoli della rete.

Google divulga le informazioni personali di mio figlio?
Google non fornisce informazioni personali a società, organizzazioni e persone che non
fanno parte di Google, a eccezione dei seguenti casi:

- dietro consenso del genitore o tutore;
- per elaborazione esterna di società affiliate a Google o aziende e persone di fiducia

affinché le elaborino per conto e in base alle istruzioni di Google, nel pieno rispetto
dell’informativa sulla privacy di Google Workspace for Education e di eventuali
misure aggiuntive relative a riservatezza e sicurezza;

- per motivi legali o per adempiere a norme vigenti;
- per applicare i termini di servizio richiesti, compresi gli accertamenti in merito a

potenziali violazioni;
- per tutelare i diritti, la proprietà o la sicurezza di Google, dei suoi utenti e del

pubblico, come richiesto e consentito dalla Legge.

A chi mi rivolgo se ho altre domande e dove posso trovare maggiori informazioni?
Per qualsiasi domanda su come l’istituto utilizzi o gestisca gli account Google Workspace
for Education di Google è possibile rivolgersi alla Dirigente Scolastica.

Per ulteriori informazioni sulle modalità con cui Google raccoglie, utilizza e divulga le
informazioni personali per fornirci i servizi, consultate il Centro sicurezza e privacy di
Google Workspace for Education (https://www.google.com/edu/trust/), l'Informativa sulla
privacy di Google Workspace for Education
(https://workspace.google.com/terms/education_privacy.html) e le Norme sulla privacy di
Google (https://www.google.com/intl/it/policies/privacy/).
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I servizi principali di Google Workspace for Education ci sono forniti ai sensi del Contratto
Google Workspace for Education e dell'Emendamento sul trattamento dei dati,
raggiungibili ai seguenti link:
https://www.google.com/apps/intl/it/terms/education_terms.html;
https://www.google.com/intl/it/work/apps/terms/dpa_terms.html.

Con la presa visione di questa informativa, i genitori o tutori degli alunni dell’Istituto

DICHIARANO

- di aver preso visione dell’INFORMATIVA EX ART.13 DEL REGOLAMENTO UE
2016/679, PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI AI FINI
DELL’ISCRIZIONE ED UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA “GOOGLE WORKSPACE
FOR EDUCATION”;

- di essere a conoscenza che l’account personale d’istituto serve esclusivamente per
lo svolgimento delle attività didattiche e per nessun motivo può essere ceduto a
terzi e non deve essere utilizzato per archiviare comunicazioni e/o documenti
personali;

- di essere a conoscenza che l’Istituto declina ogni responsabilità per l’eventuale
cancellazione di dati o diffusione accidentale di informazioni personali a opera
dell’utente e/o per un uso dell’account diverso da quello didattico;

- di conoscere le misure da adottare per proteggere i dati del proprio figlio e di
supportare la scuola nell’educazione a un uso serio e consapevole delle tecnologie.
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